
 

CALENDARIO LEZIONI 
Durata complessiva: 48 ore + prova finale 
Durata singola lezione: 4 ore 
 

Lunedì 28 settembre       
Sessione Inaugurale 

 Ore: 08.30 – 12.30  

Martedì 29 settembre      
Dr. Antonio  Floridia, Regione Toscana 
 
“La legge regionale sulla partecipazione: presupposti, contenuti e finalità” 

  Ore: 14.00 – 18.00 

Giovedì 01 ottobre          
Dr. Elisa Matutini, Università di Pisa 
 
“Origine e sviluppo della tecnica del focus group: il ruolo del moderatore e i 
principali strumenti di lavoro” 

  Ore: 14.00 – 18.00 

    

Lunedì 05 ottobre            
 Dr. Elisa Matutini, Università di Pisa 
 
“Il gruppo come fonte di informazione: le tecniche di avvicinamento e di 
attivazione del gruppo” 

 Ore: 9.00 – 13.00  

Martedì 06 ottobre           
 Dr. Elisa Matutini  
 
“Focus group e brainstorming: due tecniche a confronto. Presentazione di 
alcune esperienze empiriche significative” 

 Ore: 9.00 – 13.00  

Giovedì 08 ottobre          
 Dr. Gerardo Pastore, Università di Pisa 
 
 “L’importanza dell’ascolto attivo nei processi partecipativi: casi e tecniche” 

   
Ore: 14.00 – 18.00 

    

Lunedì 12 ottobre            
Dr.  Silvia Cervia, Università di Pisa 
 
“L’interazione costruttiva: approcci e tecniche” 

 Ore: 9.00 – 13.00  

Martedì 13 ottobre            
Dr.  Silvia Cervia 
 
“Strumenti e strategie per la gestione dei conflitti” 

  Ore: 14.00 – 18.00 

    

Lunedì 19 ottobre            
Prof. Roberta Bracciale, Università di Pisa 
 
“La comunicazione nei processi inclusivi: modelli, strumenti, metodologie”, 
parte I 

 Ore: 9.00 – 13.00  

Martedì 20 ottobre           
Prof. Roberta Bracciale 
  
“La comunicazione nei processi inclusivi: modelli, strumenti, metodologie”, 
parte II 

 Ore: 9.00 – 13.00  

Giovedì 22 ottobre         
 Dr. Linda Ferretti, Università di Pisa 
 
 “Decentramento e Partecipazione: per una responsabile coscienza di 
cittadino” 

   
 
 
Ore: 14.00 – 18.00 

    

Lunedì 26 ottobre           
Dr.  Gerardo Pastore 
 
 “Tecniche non standard e attivazione dei processi partecipatici: l’intervista” 

 9.00 – 13.00  

 


